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Compétence Communicationnelle Nécessaire à l’Usager d’une CAA: 

une Nouvelle Définition pour une Nouvelle Ere de Communication ? 
Janice Light et David McNaughton 

OBJECTIFS 

• Lister les compétences nécessaires à un utilisateur de CAA 

• Déterminer les connaissances, opinions et aptitudes soutenant ces compétences 

Evolution des contextes de communication : lieux de vie ouverts et développement des outils technologiques et des réseaux sociaux. 

COMPETENCE COMMUNICATIONNELLE NECESSAIRE A LA PERSONNE QUI UTILISENT UNE CAA 

   

Domaine Linguistique 

Dispositif robuste (vocabulaire, syntaxe, morphologie) portant toutes les fonctions de communication. 
Maîtrise du code de CAA et développement de la littératie. 
Mono, bi voire plurilinguisme. 

 Domaine Opérationnel Accessibilité et opérations techniques sur le dispositif de CAA et tous les outils de communication ordinaires. 

 

Domaine Social 

Choisir de communiquer ou pas. 
Evaluer la demande de l’audience. 
Développer des compétences sociales variées et solides. 
Résister aux obstacles constitués par l’attitudes des autres. 

 Domaine Stratégique Faire face aux barrières limitant le développement des compétences communicationnelles. 

 

Facteurs psychosociaux 

Motivation pour communiquer. 
Attitude face aux barrières. 
Confiance en soi. 
Capacités de résilience 

IMPLICATIONS SUR MA PRATIQUE 

• Je veille au développement systématique de chacun des domaines impliqués dans la compétence communicationnelle. 

• Je me renseigne sur la loi favorisant leur développement et ce qui permet de la mettre en pratique. 

• Je veille à actualiser mes connaissances et mes compétences en CAA afin d’avoir une attitude soutenant le développement. 
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