Madame, Monsieur

Je suis étudiante en 4ème année à l’Institut d’Orthophonie Gabriel Decroix de Lille.

Dans le cadre de mon mémoire de fin d’études, j’ai élaboré, avec mes maîtres de mémoire (Mme DEI CAS et Mme TRAN), un questionnaire destiné aux orthophonistes, afin de cibler l’utilisation des Nouvelles Technologies de l’Information et de la Communication (l’ordinateur avec les logiciels et Internet, le multimédia et la téléphonie mobile) en orthophonie.

Ce questionnaire est essentiel pour mon mémoire. En effet il me permettra de faire une observation et une évaluation générale de l’utilisation des nouvelles technologies dans la pratique orthophonique et de cibler les orthophonistes et patients prêts à participer à une étude de cas.

En vous remerciant par avance de l’attention que vous porterez à ce travail et du temps que vous lui accorderez.

Questionnaire - destiné aux orthophonistes -  de la soutenance du mémoire en juin 2010 « Nouvelles technologies *, communication écrite et handicap », Institut Gabriel Decroix, Lille

1. Quel est votre âge ?

………..   ans

2. Depuis quand exercez-vous ?

………..   ans

3. Quel est votre type d’exercice (libéral, salarié, mixte, …) ?

(Si vous êtes salarié, précisez votre lieu d’exercice : institution, IME, IMPRO, ESAT, CMPP, hôpital, CAMSP, IEM, centre spécialisé, etc.)

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

4. Quelle est la population rencontrée (âge moyen, tranche d’âge, nature des troubles des patients accueillis,…) ?

……………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….


5. Avez-vous un téléphone portable pour votre usage personnel ? 

(Soulignez la réponse)

  Oui 



Non
6. Quelle utilisation en faites-vous ? (Soulignez la ou les  réponses)

  Passer et recevoir des appels

  Envoyer et recevoir des textos

  Consulter vos courriels

  Aller sur Internet

  Autres (précisez): .....................................................................................................

7. A quelle fréquence l'utilisez-vous ? (Soulignez la réponse)

  Jamais

  Une fois par mois

  Une fois par semaine

  Tous les jours

8. Avez-vous un ordinateur pour votre usage personnel ?(Soulignez la réponse)

  Oui 



Non

9. A quelle fréquence l'utilisez-vous ? (Soulignez la réponse)

  Jamais

  Une fois par mois

  Une fois par semaine

  Tous les jours

10. Quelle utilisation en faites-vous ? (Soulignez la ou les réponses)

  Envoyer et recevoir des courriels

  Faire des recherches sur Internet

  Aller sur des forums 

  Discuter sur des tchats, MSN, ...   

  Faire des tâches de bureautique (traitement de texte, calcul,...)

  Jouer

  Autres (Précisez):..............................................................................................................


11. Avez-vous un ordinateur pour votre usage professionnel ? (Soulignez la réponse)

Oui 



Non

12. A quelle fréquence l'utilisez-vous ? (Soulignez la réponse)

  Jamais

  Une fois par mois

  Une fois par semaine

  Tous les jours

13. Quelle utilisation en faites-vous ?  (Soulignez la ou les réponses)

  Agenda, prise de rendez-vous

  Tâches de bureautique(compte-rendus de bilan, courrier,...)

  Rééducation

  Télétransmission

  Recherches sur Internet (sites professionnels, formation, information, échanges,…)

  Autres (précisez):...................................................................................................

14. Cette utilisation vous parait-elle (Soulignez la réponse)

Très aisée

Aisée

Un peu difficile

Difficile

Très difficile                     

15. Pour quelles raisons ?

…………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…................................................................................................................................................


16.  A.  Utilisez-vous les nouvelles technologies en rééducation ? (Soulignez la réponse)

Oui 



Non

B. Si oui, pour quelles raisons ? (Soulignez la  ou les réponses)

Facilité d’accès

Facilité d’utilisation

Intérêt thérapeutique

Autres (coût, support attractif,…) :……………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

C.    Si non, pour quelles raisons ? (Soulignez la  ou les réponses)

Difficulté d’accès

Difficulté d’utilisation

Absence d’intérêt thérapeutique

Autres (coût, support peu attractif,…) :……………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………...

17. Avec quels patients et pour quels types de troubles utilisez-vous les nouvelles technologies en rééducation ? (âge, possibilité ou non d'accès à un code, intérêt pour le support, support adapté,...) ?

…...............................................................................................................................................

…................................................................................................................................................

…................................................................................................................................................

…................................................................................................................................................

…................................................................................................................................................

…................................................................................................................................................

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

18. Pour quels usages ? (Soulignez la ou les réponses) 
Logiciels de rééducation, de stimulation, …

Envoi de courriels

Recherche d’informations sur Internet

Partage d’informations par le biais d’Internet (blogs, sites personnels,…)

Discussion (tchat, forum,…)

Moyen alternatif/augmentatif de communication

Partage d’information ou discussion par le biais de la téléphonie mobile (SMS,…)

Autres (précisez) :……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

19. A. Connaissez-vous ces logiciels ou sites ? (Soulignez la réponse)

	A) Medialexie

B) Ecrire avec des pictos 2000

C)  Chewing Word

D)  Dragon Naturally Speaking 

E)  CECIAA

F)  Dictionnaire informatique

G) Pépit.be 

H) Blog de Pontt


	Oui

Oui

Oui

Oui

Oui

Oui

Oui

Oui
	Non

Non

Non

Non

Non

Non

Non

Non


B. Les utilisez-vous ? (Soulignez la réponse)
	A) Medialexie

B) Ecrire avec des pictos 2000

C)  Chewing Word

D)  Dragon Naturally Speaking 

E)  CECIAA

F)  Dictionnaire informatique

G) Pépit.be 

H) Blog de Pontt


	Oui

Oui

Oui

Oui

Oui

Oui

Oui

Oui
	Non

Non

Non

Non

Non

Non

Non

Non


20.  Quels autres logiciels ou sites utilisez-vous ? …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

21. Dans le cadre de ce mémoire, nous allons nous baser sur des études de cas. Nous souhaitons en effet présenter des cas de patients où les nouvelles technologies font partie intégrante du projet thérapeutique. Seriez-vous prêt à faire participer certains de vos patients à notre étude (avec autorisation préalable du patient ou de sa famille) ? (Soulignez la réponse)

Oui 



Non

22. Si oui, pouvez-vous nous indiquer vos coordonnées précises (nom, adresse, téléphone, adresse mail).

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Nous vous rappelons que les réponses au questionnaire seront traitées statistiquement de façon anonyme.

Si vous le souhaitez, sur simple demande de votre part à cette adresse : camille.douguet@gmail.com, nous vous enverrons une version informatisée de ce questionnaire.

Vous pouvez adresser vos réponses, pour le 4 décembre,  à cette adresse : camille.douguet@gmail.com en version informatisée ou en version papier à l’attention de :

Mademoiselle Camille DOUGUET

38 rue Edouard Herriot

60180 NOGENT-SUR-OISE 

Mademoiselle Camille DOUGUET

* Note : Les nouvelles technologies de l’information et de la communication  (NTIC) englobent l’ensemble des supports multimédias (et des techniques qui y sont associées) tels que l’ordinateur avec les logiciels et Internet, la téléphonie mobile, etc. Ces supports servent au  traitement et à  la transmission d’informations.

USAGE PERSONNEL  DES NOUVELLES TECHNOLOGIES





USAGE PROFESSIONNEL  DES NOUVELLES TECHNOLOGIES





USAGE THERAPEUTIQUE  DES NOUVELLES 


TECHNOLOGIES EN ORTHOPHONIE










